der Medizinische Dienst Westfalen-Lippe mochte
mit Ihren als Krankenkasse den elektronischen
Datenaustausch zu Hilfsmitteln und Medizinpro-
dukten nutzen (eDA Hilfsmittel).

Der eDA ermoglicht ein rasches, zeitnahes und
unkompliziertes Kommunizieren zwischen Ihrer
Krankenkasse und dem Medizinischen Dienst
Westfalen-Lippe.

Damit der Start problemlos verlauft, beriicksichti-
gen Sie bitte die im Flyer aufgefiihrten Punkte.

Wir wiinschen ein gutes gemeinsames Gelingen.

Mit freundlichen GriiBen

Ihr Medizinischer Dienst Westfalen-Lippe

Stand: 28. Januar 2025
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Ansprechpartnerin fiir organisatorische Fragen im Bereich Hilfs-
mittel:

Nadine Oswald

Sekretariat Fachreferat Hilfsmittel und Medizinprodukte
Telefon: 0251 /6930-2041

E-Mail: Fachreferat-Hilfsmittel-Medizinprodukte @ md-wl.de

Ansprechpartnerin fiir fachliche Fragen im Bereich Hilfsmittel:
Dr. Annemarie Albert

Leiterin des Fachreferates Hilfsmittel und Medizinprodukte
Telefon: 0251 /6930-2047

E-Mail: Fachreferat-Hilfsmittel-Medizinprodukte @ md-wl.de

Ansprechpartner fiir technische Fragen:
Matthias Kopp

Team IT

Telefon: 0251 /6930-1321

E-Mail: MKopp@md-wl.de

Ansprechpartnerin fiir allgemein organisatorische Fragen:
Kirsten Lieber

Sekretariat Bezirksleitung Sud

Telefon: 0251 /6930-1720

E-Mail: KLieber@md-wl.de

Medizinischer Dienst
Westfalen-Lippe
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1. Der Auftrag beinhaltet eine:

. Sozialmedizinische Fragestellung
. Sozialmedizinisch-technische Fragestellung
. Technische Fragestellung

(orthopadie-, reha—oder medizintechnisch)

. Frage zur Kalkulationsprifung

2. Steuerung des Auftrages im eDA:

Im eDA kdnnen Sie unter ,Begutachtungsart” zwischen
,SFB“ (01) und ,,Gutachten” (02) wahlen.

e Begutachtungsart ,SFB“ (01) wird durch Sieange-
klickt, wenn

der Auftrag zur SFB vorgel egt werden soll. Dies gilt fir
Krankenkassen mit Sitzin Westfal en-Lippe.

e Begutachtungsart ,Gutachten”(02) wird durch Sie
angeklickt, wenn

eine Begutachtungam Wohnortdes Versicherten

in Westfalen-Lippe beauftragt werden soll. Kranken-
kassen mit SitzauRerhalb von Westfalen-Lippe fligen
bitte das Ergebnis der SFB vor Ort bei.

Durch den Gutachter/die Gutachterin wird, je nach Fra-
gestellung der Krankenkasse, das geeignete Produkt (SFB
oder Gutachten) festgel egt.

3. Was ist bei der Ubermittlung des eDA-
Auftrages Hilf smittel zu beachten?

Die Auftragsdaten und die Fragestellung der Krankenkas-
se werden im Ubergabedokument digital ibermittelt. Die

Kassenunterlagen befindensich im Anhang.

Wir bitten, nur die fir die Fragestellung notwendigen

Unterlagen einzureichen, ganz nach dem Motto: so viel
wie notig, aber so wenig wie moglich. Die Dateiensollten

moglichstin 4 PDF-Dateien in folgender Reihenfolge

zugesandt werden:

PDF-Datei 1: Verordnung

PDF-Datei 2: Kostenvoranschlag

PDF-Datei 3: Kassenunterlagen (z.B. Pflegegutach-
ten, Kalkulationsgrundlagen, Herstel-
lerinformationen etc.)

PDF-Datei 4: Ergebnis der SFBam Sitz der Kasse

(giltnur fir Krankenkassen mit Sitz
auBerhalb von Westfalen-Lippe)

4. Wir haben die Frist im Blick

. Besteht zur Bearbeitung eine Fristvorgabe nach
PRG oder BTHG, tragen Sie diese bitte im
Auftragsformular an der vorgesehenen Stelle ein.

. Anhand der Fristangabe ermdglicht uns der eDA
eineautomatisierte Auftragsverfolgung.

5. Sie haben weitere Fragen?

Bitte wenden Siesich hierzu an das Sekretariat Hilfs-
mittel und Medizinprodukte. Gernestellen wir Ihnen
weitere Informationen zur Verfiigung.




